
Редакция Договора от 30.09.2026г. 

 
Публичная оферта  

ДОГОВОР (ОФЕРТА) КУПЛИ-ПРОДАЖИ  
 

 
Российская Федерация, город Москва 
 
В соответствии со статьями 435 и 437 Гражданского кодекса Российской 

Федерации настоящая публичная оферта является предложением 
неопределенному кругу лиц заключить договор купли-продажи (далее по тексту – 
«Договор») на нижеследующих условиях. 

 
Настоящий Договор определяет взаимоотношения между Обществом с 

ограниченной ответственностью «Индженикс Груп» (ООО «Индженикс Груп», ОГРН 
1157746354589, ИНН 7727160384), именуемым в дальнейшем «Продавец», в лице 
Генерального директора Чижикова С.В., действующего на основании Устава, и 
физическим лицом, именуемым в дальнейшем «Покупатель», принявшим 
настоящее публичное предложение (оферту) о заключении Договора. При 
совместном упоминании Продавец и Покупатель также именуются «Стороны», а 
каждый по отдельности – «Сторона». 

 
Принимая данное предложение (оферту) о заключении Договора, Покупатель 

тем самым выражает полное и безоговорочное согласие с условиями настоящего 
Договора. 

 
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 
 
1.1. В целях настоящего документа нижеприведенные термины используются 

в следующем значении: 
 
Покупатель – физическое лицо, имеющее намерение приобрести 

Текстильный товар дистанционно в Интернет-магазине. 
 
Продавец – ООО «Индженикс Груп» (ОГРН 1157746354589, ИНН 7727160384, 

юридический адрес: 119071, г. Москва, вн. тер. г. муниципальный округ Донской, 
Ленинский проспект, дом 15А), осуществляющее продажу Текстильных товаров 
посредством Интернет-магазина, размещенного по адресу: https://merch.ingenix-
group.ru. 

 
Интернет-магазин – сайт: https://merch.ingenix-group.ru, на котором 

Покупатель может ознакомиться с представленными Текстильными товарами, их 
описанием и ценами, выбрать определенный Текстильный товар и оформить Заказ. 

 
Текстильный товар, Товар – объект купли-продажи, а именно текстильное 

изделие с принтом, представленное к продаже в Интернет-магазине посредством 
размещения в соответствующем разделе Интернет-магазина. 

 
Заказ – самостоятельно оформленный запрос Покупателя на онлайн-покупку 

Текстильных товаров, выбранных Покупателем в Интернет-магазине и их доставку 
по указанному Покупателем адресу. 

 



Момент оплаты – время поступления денежных средств от Покупателя на 
расчётный счёт Продавца и выдачи ему кассового чека (в том числе в электронной 
форме).  

 
Место получения товара – адрес доставки, выбранного Покупателем при 

оформлении Заказа.  
 
2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
 
Настоящий Договор определяет порядок онлайн-покупки Текстильных товаров 

через Интернет-магазин Покупателями. 
 
Каждая Сторона гарантирует другой Стороне, что обладает необходимой 

право- и дееспособностью, а равно всеми правами и полномочиями, 
необходимыми и достаточными для заключения и исполнения Договора. 

 
Заказывая Текстильный товар через Интернет-магазин, Покупатель 

соглашается с условиями настоящего Договора. 
 
Действующая на настоящий момент версия Договора размещается 

Продавцом в Интернет-магазине. Продавец оставляет за собой право вносить 
изменения в настоящий Договор, в связи с чем Покупатель обязуется отслеживать 
изменения в Договоре. 

 
Если по тем или иным причинам одно или несколько положений Договора 

будут признаны недействительными или не имеющими юридической силы, это не 
влечет недействительности или неисполнимости иных положений Договора. 

 
3. ОФОРМЛЕНИЕ И ВЫПОЛНЕНИЕ ЗАКАЗА 
 
При оформлении Заказа Покупатель подтверждает, что ознакомлен и 

согласен с условиями Договора о продаже Текстильного товара, а также 
предоставляет Продавцу информацию, необходимую для оформления Заказа. 

 
Условия и сроки доставки Текстильного товара отражены в Интернет-магазине 

в разделе «Доставка и оплата». Текстильный товар поступает на указанное 
Покупателем при оформлении Заказа Место получения Товара после оплаты 
Покупателем заказанного Текстильного товара и после получения оплаты 
Продавцом.  

 
Обязательства Продавца считаются исполненными с момента доставки 

Текстильного товара в Место получения Товара.  
 
Срок хранения оплаченных Заказов составляет не более 3 (трех) дней с даты 

доставки Товара в Место получения Товара (при самостоятельном получении 
Покупателем в пунктах выдачи заказов). В случае превышения срока хранения 
Товара Продавец вправе аннулировать Заказ с возвратом уплаченных средств 
Покупателю, при этом Продавец вправе удержать из денежной суммы, уплаченной 
Покупателем за этот Товар, расходы Продавца на возврат товара. 

В случае неполучения Товара от курьера по вине Покупателя (в том числе при 
отсутствии Покупателя по адресу доставки, сообщении некорректного адреса 
доставки, недоступности связи по указанному в Заказе номеру телефона и т.д.), 
Продавец не несёт ответственности за неисполнение обязательства. В данном 



случае Продавец аннулирует Заказ и производит возврат уплаченных средств 
Покупателю за вычетом расходов Продавца за возврат товара. Стоимость услуг 
доставки возврату не подлежит. 

 
4. ОПЛАТА ТЕКСТИЛЬНОГО ТОВАРА 
 
Цены в Интернет-магазине указаны за одну единицу Текстильного товара с 

учетом НДС. Стоимость доставки Товара не включается в цену Текстильного 
товара, оплачивается Покупателем самостоятельно и рассчитывается на этапе 
оформления Заказа в зависимости от региона проживания Покупателя. 

 
Оплата Текстильного товара Покупателем производится в российских рублях. 

Способы оплаты указаны в Интернет-магазине в разделе «Доставка и оплата». 
 
Плательщиком за Текстильный товар должен являться сам Покупатель. 

Оплата за Текстильный товар согласно произведенному Покупателем Заказу от 
третьих лиц не принимается.  

 
 Полным и безоговорочным акцептом настоящего Договора (оферты) 

является факт оплаты Покупателем Заказа в полном объеме. Договор считается 
заключенным с Момента оплаты Покупателем заказанного Текстильного товара. 

 
5. ВОЗВРАТ ТОВАРА 
 
Возврат Текстильного товара надлежащего качества возможен в течение 7 

(семи) дней с даты получения товара, при условии, что Товар не был в 
употреблении, сохранены его товарный вид и потребительские свойства. 

 
Возврат Товара производится на основании обращения Покупателя. При 

возврате Товара Покупатель самостоятельно направляет обращение по 
электронной почте Продавца info@ingenix-group.ru с указанием причины возврата 
и номера Заказа. После подтверждения возврата Продавцом, Покупатель 
самостоятельно за свой счет производит возврат Товара Продавцу.  

 
После получения Товара Продавец производит проверку Товара на предмет 

сохранения товарного вида и потребительских свойств. В случае положительного 
решения о возврате Товара, Продавец возвращает Покупателю стоимость 
возвращенного Товара. Расходы на доставку возвращенного Товара Продавцом 
Покупателю не возмещаются. 

 
Стоимость возвращенного Товара переводится Продавцом на банковскую 

карту или расчетный счет, с которого происходила оплата Заказа Покупателем. 
  
6. ГАРАНТИИ И ОТВЕТСТВЕННОСТЬ 
 
Продавец гарантирует, что приложит все усилия для соблюдения сроков 

доставки Текстильного товара, однако в настоящем Договоре Стороны пришли к 
соглашению, что задержки в доставке Текстильного товара возможны в силу 
непредвиденных обстоятельств, произошедших не по вине Продавца, без 
применения к Продавцу штрафных санкций. 

 
Продавец не несет ответственности за ущерб, причиненный Покупателю 

вследствие ненадлежащего использования Товара, приобретенного в Интернет-



магазине. Продавец не отвечает за убытки Покупателя, возникшие в результате 
неправильного указания персональных данных при оформлении Заказа и (или) 
неправомерных действий третьих лиц. 

 
Покупатель несет всю ответственность за достоверность сведений, указанных 

им при оформлении Заказа в Интернет-магазине. 
 
Стороны освобождаются от ответственности за полное или частичное 

неисполнение своих обязательств, если такое неисполнение явилось следствием 
действия обстоятельств непреодолимой силы, возникших после заключения 
договора купли-продажи, в результате событий чрезвычайного характера, которые 
Стороны не могли предвидеть и предотвратить разумными мерами. 

 
В иных случаях неисполнения или ненадлежащего исполнения своих 

обязательств, не предусмотренных настоящим Договором, Стороны несут 
ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской 
Федерации. 

 
7. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 
 
К отношениям между Покупателем и Продавцом применяются положения 

действующего законодательства РФ, Гражданского кодекса РФ, Закона РФ «О 
защите прав потребителей» от 07.02.1992 № 2300–1 и иных правовых актов, 
принятых в соответствии с ними. 

 
Покупатель гарантирует, что все условия настоящего Договора ему понятны, 

и он принимает их в полном объеме. 
 
Все возникающее споры Стороны будут стараться решить путем переговоров. 

В случае невозможности достижения соглашения, спор будет передан на 
рассмотрение в суд по месту нахождения Продавца. 

 
Недействительность или несоблюдение одной из Сторон какого-либо 

положения настоящего Договора не влечет за собой недействительность 
остальных положений Договора. 

 
Договор в настоящей редакции вступает в силу с 30.09.2026, применяется к 

отношениям Сторон, возникшим с Момента оплаты Покупателем Текстильного 
товара, и действует до момента исполнения Сторонами обязательств либо его 
расторжением или изменением в соответствии с условиями настоящего Договора 
и (или) действующим законодательством Российской Федерации. 

 
 
 
 
 
 
 


